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Evaluatieformulier peuteropvang

Wij vragen ouders om een evaluatieformulier in te vullen. Van september 2024 tot sept 2025 zijn er
46 formulieren ingevuld. Deze informatie helpt ons bij het verbeteren van onze kwaliteit. Kloppen de
aantallen niet met de ingevulde formulieren, dan is deze vraag niet ingevuld of niet juist ingevuld.

Informatieverstrekking

Op welke manier kreeg u informatie over de peuteropvang?

Via website: 18 keer

Via informatiefolder: 2 keer
Op de peuteropvang: 16 keer
Via telefonisch contact: 6 keer
Anders, nl

Informeel en via mail: 1 keer
Al bekend: 1 keer

Via mail: 11 keer

Via mensen uit omgeving: 4 keer
Via GGD/CB: 2 keer

via app: 8 keer

via infomap: 1 keer

via Helmy: 1 keer

via dagopvang: 1 keer

via school: 1 keer



via huisvesting: 1 keer

Bent u tevreden over deze manier van informatieverstrekking?

Ja: 46 keer

Nee: O keer

Heeft u iets gemist?

Ja: 0 keer

Nee: 40 keer

Wat heeft u dan gemist?

Niets gemist. De appjes met foto’s zijn uiteraard erg leuk, maar onze peuter vertelt thuis veel.

Er heeft een intakegesprek plaatsgevonden. Was de informatie die u hier kreeg duidelijk?

Ja: 46 keer

Nee: O keer

Hoe heeft u dit gesprek ervaren?

Positief: 45 keer

Negatief: O keer

Heeft u suggesties om het gesprek beter te laten verlopen?

Kan het niet meer goed herinneren.
Het was heel duidelijk.

Vooral via mail, maar was zeker oké.



Ouderbetrokkenheid

Op welke manier werd u betrokken bij de activiteiten op de peuteropvang?

Via ouderbrieven: 17 keer

Via het informatiebord: 1 keer

Via een ouderavond: 1 keer

Via een meeloop/meedoeochtend: 27 keer
Via gesprekje op de peuteropvang: 33 keer
Via app/mail: 36 keer

Via huisbezoek: 3 keer

Anders, nl:

De foto’s en bijbehorende berichtjes via de app: 1 keer

Is deze betrokkenheid voor u toereikend?

Ja: 44 keer

Nee: 1 keer
Tussenin: 1 keer
Opmerkingen:

Wij zouden het prettig vinden als informatie die gedeeld moet worden gedeeld wordt zodra de
andere ouders/kinderen weg zijn. Vaak krijgen ouders informatie medegedeeld terwijl andere
kinderen opgehaald worden, hetgeen wij niet als prettig ervaren. Voorbeeld: onze dochter was qua
plassen zindelijk, maar een paar weken in haar broek poepte. Hetzelfde geldt dat wij informatie van
andere kinderen/ouders meekrijgen (waar we niks mee te maken hebben) hetgeen wij ook niet
prettig vinden. Bovendien is het soms lastig reageren/onthouden in alle hectiek.

Ik had behoefte gehad aan een ouderavond, kijkochtend.

Ik was heel blij dat ik de eerste ochtend aanwezig mocht zijn. Zo begreep ik het schema en de
routines gedurende de dag.



Heeft u suggesties om de ouderbetrokkenheid te kunnen verbeteren?

Meer ouder-kind ochtenden: 1 keer

Zoals nu gaat het prettig: 2 keer

De meeloopochtend was heel leuk. Blijf dit doen!

Elke 5-6 weken wordt er gewerkt aan een thema.

Ziet u het thema terug in de groep? Denk aan aankleding van de ruimte.

Ja: 38 keer

Nee: 2 keer

Opmerkingen:

1 keer staat er een vraagteken

We zien het heel erg terug: 1 keer

Wordt u voordat het thema start op de hoogte gebracht van het thema?

Ja: 40 keer

Nee: O keer

Wordt u geinformeerd hoe u thuis zelf aan de slag kunt met het thema?

Ja: 41 keer
Nee: O keer
Opmerking:

heel erg goed: 1 keer

Wilt u graag meer informatie/tips hoe u thuis aan de slag kunt met het thema?

Ja: 8 keer

Nee: 32 keer



Opmerkingen:

Soms misschien de liedjes die veel gezongen worden meegeven, zodat we die thuis ook kunnen
oefenen.

Is voldoende en duidelijk.

Vindt u het belangrijk om thuis aan de slag te gaan met het thema?

Ja: 30 keer

Nee: 6 keer

Opmerkingen:

Vooral in begin was het een gespreksonderwerp: 1 keer
Wisselend: 2 keer

Kijk in bieb naar boekjes die bij het thema passen: 1 keer

Ontwikkeling van de peuter

Hoe wordt u op de hoogte gehouden van de ontwikkeling van uw kind?

Tijdens breng en haalmomenten: 33 keer

Via 10 minutengesprekjes: 33 keer

Via de overdracht: 25 keer

Anders, nl:

Jaargesprek: 2 keer

Op vraag van de ouder: 1 keer

Wengesprek, maar vooral de haalmomentjes zijn hierin waardevol: 1 keer

Berichtjes via app met foto’s. Dit zorgt ervoor dat het makkelijker was om met onze dochter het
gesprek aan te gaan over wat ze heeft gedaan op de peuteropvang: 1 keer

Via app: 1 keer

Via foto’s op de app: 1 keer



Was deze informatie voor u voldoende?

Ja: 42 keer

Nee: 1

Tussenin: 2 keer

Wat zou u anders willen?

Kijkochtend gemist: 1 keer

Gesprekken mogen vaker, zeker in begin: 2 keer

Meer gesprekken zouden fijn zijn, maar dat is ook logistiek niet altijd haalbaar. Het is goed zo: 1 keer
Kan meer: 2 keer

Wellicht Groeiwijzer al bij 3 jaar: 1 keer

Hoe heeft u de warme overdracht van peuteropvang naar basisschool ervaren?

Positief: 43 keer

Negatief: O keer

Zinvol: 14 keer

Niet zinvol: 2 keer

Nog niet geweest: 1 keer

Heeft u nog suggesties om de overdracht beter te laten verlopen?

Fijn dat jullie de tijd nemen, hoewel ik wel mijn vraagtekens heb bij hoe zinvol de informatiedeling is
tijdens de overdracht. Eigenlijk werd vooral besproken wat in het document stond dat we al per mail
hadden ontvangen. De persoonlijke aandacht wordt gewaardeerd.

Prima dat deze overdracht wordt gedaan, maar was niet persé zinvol. Waarschijnlijk ook omdat alles
rondom ons kind in orde was en haar ontwikkeling goed vooruit is gegaan. Was overigens wel een
leuk gesprek. Ik heb het ook niet als vervelend ervaren.

Leuk gesprek, maar of het nut heeft weet ik niet.

Ik zou het een goed idee vinden om de peuters die naar de basisschool gaan alvast kennismaken met
de kleuters in de nieuwe groep op school.

Het overdrachtsgesprek is heel interessant om zowel de ontwikkelingen uit het verleden als richting
toekomst te horen.



Het was prettiger geweest al het gesprek eerder had plaatsgevonden met de basisschool. De
peuteropvang had tijdig doorgegeven dat onze dochter zou doorstromen. Echter het gesprek
inplannen met de basisschool duurde voor ons gevoel te lang. We begrijpen dat de peuteropvang
niet meer kan doen dan verzoeken om een gesprek. Wellicht dat in de toekomst het handig zou zijn
als er afspraken met de basisschool worden gemaakt over wanneer gesprekken ( hoeveel weken van
tevoren) plaatsvinden.

Prima zo: 2 keer

Waardevol, ook al had ik de informatie al ontvangen: 1 keer

Gezonde kinderopvang

Spelentere draagt graag bij aan een gezonde ontwikkeling van peuters. Zo eten wij gezond, bewegen
wij zoveel mogelijk etc.

Ik vind het belangrijk dat Spelentére een bijdrage levert aan een gezonde ontwikkeling.

Ja: 38 keer

Nee: 1 keer. Ze doen het al goed

Wat zouden we als Spelentére nog meer kunnen doen om een bijdrage te leveren?

Af en toe een beweegdag organiseren en dan in het teken van een sportvereniging in de buurt.
Beetje minder streng. Verjaardag of afscheid met een traktatie.

Een sportdag

Spelactiviteiten buiten, met buitenmateriaal knutselen (takken, eikels, bladeren).

Maaltijden aanbieden voor de kinderen die hierna naar de opvang gaan. In theorie eten de kinderen
dan meer en veelzijdiger. Wij hebben nl een kind dat moeite heeft met eten.

Zijn er verder nog verbeterpunten (tips) voor de peuteropvang?

Ja: 7 keer

Nee: 34 keer

Zo ja, welke?

Hopelijk kunnen we het idee om 1-2 keer per jaar met de peuters aan te sluiten bij de muziekles mini
muziekmakers in schooljaar 2025-2026 uitvoeren Dat zou leuk zijn.



Let op dikte kleding. Laat kinderen hier niet mee binnen staan.
Thema-avonden die veel spelen in de maatschappij denk aan mindfulness ouderschap.
Zoals vroeger binnen ophalen en brengen.

We zijn heel tevreden over de peuterspeelzaal. Hadden het enkel leuk gevonden als onze dochter
iets had gemaakt voor moeder- en vaderdag.

Soms werd de naam van onze dochter verkeerd geschreven. Ze krijgt dan werkjes terug waar de
naam verkeerd opstaat. Dit is jammer, gezien we alles bewaren. Hetzelfde geldt voor de naam op het
kaartje.

Soms iets meer info over ontwikkeling.

Heeft u ook nog tops (wat vond u heel positief)?

Wekelijkse updates per mail en fruit op de opvang.

Altijd een fijne, warme en liefdevolle sfeer. Peuter kwam heel graag.
Dochter heeft het altijd erg naar haar zin gehad.

Hele leuke juffen: 2 keer

Het groente en fruit proberen vond ik heel goed.

Algemeen van begin tot eind zeer positief en ook handvatten gekregen daar waar nodig. Bedankt
toppers.

Wij hebben alles als zeer positief ervaren, met name de juffen.
Heel persoonlijk contact.
Zeer prettig. De leidsters en vrijwilligsters zijn allemaal stuk voor stuk goud waard.

Bedankt voor al die talloze kussen, knuffels, luiers wisselen, wc momenten, kleren wisselen, fruit
snijden, spelen, boekjes lezen, opruimen, buiten spelen, mopperen, knutselen en ga zo maar door. Ze
heeft genoten bij jullie, mocht er zijn en groeien. En wij als ouders ook. Weet dat jullie heel
waardevol zijn!

Dank je voor de superleuke tijd bij jullie. Mede daardoor ben ik helemaal klaar voor de basisschool. Ik
ga jullie missen. Ook namens ons bedankt voor jullie inzet en deskundigheid bij onze beide kinderen.
Wij sluiten het opvanghoofdstuk af maar kijken er met veel plezier en zeer tevreden op terug.

Wat ik erg positief vind, is dat de juffen bij de opvang er voor mij waren. Zij hielpen mij in het land
waar ik net was aangekomen. Zij hielpen mijn kinderen een sterke start te maken, deel te nemen aan
de samenleving en hun stappen daarin te zetten. De juiste manier om een mooie toekomst te
beginnen. Ik dank jullie met heel mijn hart voor alles wat jullie voor mijn kinderen en mij hebben
gedaan.



Fijne positieve gesprekjes. De juffen zijn toppers. Bedankt voor alles.

Het ouder-kind moment in de klas, dat ze buiten de school gaan wandelen, de vele liedjes die
gezongen worden, de manier en het geduld waarmee de juffen alles aanpakken.

Leidsters zijn geweldig; enorm betrokken en lief voor de kinderen. Belang van het kind staat zeer
duidelijk voorop. Wij zijn enorm tevreden. Bedankt allemaal.

Wij willen jullie heel erg bedanken bij de begeleiding van onze zoon. Dit was fijn voor ons. De mentor
was fijn. Zij heeft in onze beleving samen met de zorgcodrdinator veel goede en fijne dingen in de
begeleiding toe kunnen voegen als ook een enorme meerwaarde in de gesprekken gegeven. Wij
vinden het heel jammer dat de mentor nu niet meer op deze locatie werkt. Verder zijn we gewoon
super tevreden.

Wij vonden het heel fijn om te zien hoeveel onze dochter geleerd heeft. Wij zagen thuis vaak nieuwe
dingen die ze had geleerd door alles wat ze vertelde.

Wij zijn tevreden. Onze zoon kwam altijd graag naar jullie en vond het altijd leuk. De
meeloopochtend was ook erg leuk.

Het kleine, intieme en geborgen karakter.

Wij vonden alles top! De juffen zijn betrokken en begripvol. Ze kunnen onze zoon goed lezen. Wij als
ouders zijn heel tevreden hoe alles is verlopen de afgelopen 2 jaar. De foto’s die we krijgen zijn ook
top. Ga zo door!

Hele warme en vriendelijke ontvangst bij het starten bij de peuteropvang. Peuter voelde zich meteen
thuis, super.

Veel afwisseling tussen binnen en buiten spelen en tussen grove en fijne motoriek (concentreren)
daarbij bijgedragen de algemene ontwikkeling zoals seizoenen, weer, etc. Beloningssysteem in het
lijstje werkt goed. Maken van muziek ook positief.

Wij hebben de peuteropvang als heel positief ervaren. Betrokken juffen, warm, pedagogisch klimaat.
Leuke betekenisvolle thema’s. Super hoe muziek in het programma verwerkt wordt.

Geweldige omgang kinderen, leuke onderwerpen van de thema’s met muziek en activiteiten. Ruimte
leuk ingericht. Kinderen leren veel, zoals zelfstandigheid. Echt super! Nogmaals alle lof voor jullie. We
gaan jullie missen. Dank voor alle goede zorgen, geduld en liefde voor onze zoon. Hij heeft het
geweldig gevonden en kon zichzelf zijn!

Wat een superlieve en betrokken juffen die alle moeite voor de kinderen doen. Niets veranderen en
gewoon zo doorgaan!

Wij zijn heel tevreden. Onze zoon heeft het altijd naar zijn zin gehad. Leuke thema’s Fijn dat wij als
ouders erbij betrokken worden. Lieve, betrokken juffen. Dank jullie wel.

De juffen hebben ervoor gezorgd dat onze dochter altijd graag naar het schooltje ging en ik ben blij
dat ze 2 hele leuke jaren op de peuteropvang heeft gehad. Heel erg bedankt!



Goede uitleg, fijne en warme samenwerking. Erg fijn!
De ouderkind activiteit. Zo zien ouders hoe de ochtend verloopt.

Jullie leveren een grote bijdrage aan de verzorging en ontwikkeling van het kind, zeker bij kinderen
met taalproblemen is dat een groot pluspunt. Ik dank jullie daar voor.

Hoe jullie met alle karakters om weten te gaan op een positieve manier. Prachtig!

Als ouders zijn we erg blij met de aanpassing en vooruitgang van onze zoon. Dit is te danken aan het
uitstekende werk en de uitstekende behandeling van de juffen. Wij zijn erg dankbaar voor alles.

Jullie zijn stuk voor stuk toppers. Wat jullie elke dag presteren met zoveel kinderen, dat is gewoon
super. Bedankt voor alles.

Met stip bovenaan staan de juffen. Het is bijzonder om te zien met hoeveel liefde alle juffen zorgen
voor de kinderen. De betrokkenheid die alle juffen uitstraalden. Bij het ophaalmoment was dit bv
zichtbaar doordat de juffen de kinderen nog eens een extra knuffel gaven voordat ze naar huis
gingen. Even nog eens tegen een kindje zeggen wat ze die dag hadden gedaan. Dit soort momenten
zagen we onze dochter ook groeien en trots zijn op zichzelf. Kinderen zichzelf groot laten voelen en
bijzonder. Onze dochter is altijd met veel plezier naar de opvang gegaan. Ik denk dat dat het
allerbelangrijkste is. Dat de juffen laten ervaren dat peuteropvang heel leuk kan zijn. Ook bij de
overdracht had de juf een verslag gemaakt. Het verslag “door de ogen van de juf” was heel mooi
opgeschreven. Het gaf het gevoel dat de juffen echt zien wie ze zijn. Daarnaast heeft ons dochtertje
diverse voedselallergieén Voor ons was het daarom niet zo vanzelfsprekend dat ons dochtertje naar
de peuterspeelzaal zou gaan. Dit is door de juffen en de zorgcodrdinator heel positief en zorgvuldig
opgepakt. Het meedenken van hoe ons dochtertje toch naar de peuterspeelzaal zou kunnen gaan en
daarin de betrokkenheid hebben wij als zeer prettig ervaren. Bij twijfel werd altijd even dubbel
gecheckt en kregen we een appje. Ook werd er rekening gehouden dat activiteiten en traktaties zo
werden uitgedeeld dat ons dochtertje hetzelfde mocht als de andere kinderen. Dit hebben wij als
ouders als zeer positief ervaren. Hierdoor heeft ons dochtertje zich ook nooit buiten de groep
gevoeld. Door de zorgvuldigheid en betrokkenheid van de juffen hebben wij als ouders ook
vertrouwen gekregen in de toekomst en durven wij onze dochter ook meer los te laten bij anderen.
Voor ons een hele waardevolle periode geweest. Bedankt hiervoor.

Het was een fantastische tijd. Het is er altijd heel erg schoon. Er zijn leuke thema’s. Er is een leuke
speelplaatsinrichting. Er zijn leuke activiteiten. Erg leuk om nu ook foto’s te ontvangen. Heel
waardevol. Dank je wel.

Ze heeft een ontzettend fijne en leuke tijd gehad. De juffen zijn zeer betrokken, behulpzaam en
rustig. Ook prettig in de omgang met ouders. Er zijn leuke en leerzame thema’s. Het is altijd
gestructureerd en schoon.

Goede interactie tussen juf en kind. De leuke manier van lesgeven zorgt ervoor dat het kind de plek
leuk vindt. Alle kinderen worden gelijk behandeld.

Voor onlinefactureringssysteem. Ga eerst na of ouders mails wel ontvangen voordat je een
aanmaning stuurt.



